
 

 

 

 0202تقرير الاستدامة في الأخلاقيات والممارسات التجارية النزيهة لعام 

 لمعايير المبادرة العالمية للتقارير
ً
 (GRI Standards - Core option) وفقا

ست جارد للحراسات الأمنية كة فير  شر

 

 (GRI Context) المنهج    المقدمة والإطار 

ي جميع عملياتها
ز
اهة ف ز ست جارد بتطبيق أعلى معايير الحوكمة واليز كة فير ام شر ز  وقد تم إعداد هذا التقرير . يمثل هذا التقرير الي 

ً
وفقا

ي الممارسات التجاري(GRI Standards) لمعايير المبادرة العالمية للتقارير
ز
امنا بالشفافية والمسؤولية ف ز  .ة، ليعكس الي 

 :نطاق التقرير وحدوده

كة والإدارات ي الشر
ي هذا التقرير هياكل الحوكمة والممارسات التجارية لجميع موظفز

ة من  تغطي الإفصاحات الواردة فز يناير  1، للفي 
 .0202ديسمير  11حت   0202

 :(Materiality)  الأهمية النسبية

 لارتباطها المباشر بمصداقية  تم اختيار قضايا الحوكمة، مكافحة الفساد،
ً
والامتثال للإبلاغ عنها بناءً على تحليل الأهمية النسبية، نظرا

ي قطاع الأمن وخدمة العملاء
كة فز المسؤولية ) ISO 26000 و( نظام إدارة الجودة) ISO 9001 تدعم منهجيتنا شهاداتنا الدولية لـ. الشر

 .(الاجتماعية

 

 (GRI 102 & GRI 206)  والامتثال الإفصاح عن الحوكمة  - 1

ام صارم باللوائح المحلية والدولية  :منهج الإدارة ز ي اتخاذ القرار، مع الي 
ز هيكل الحوكمة بالشفافية والكفاءة فز  .يتمير

 GRI 102-18 الإفصاح عن هيكل الحوكمة 1.1

 

 0202الإنجازات لعام  الأدوار والمسؤوليات المستوى

اف العام  مجلس الإدارة اتيجياتالإشر  .تقارير ربعية عن الأداء المالي والتشغيلىي  4نشر  .على السياسات والاسي 

 %.12تقليل الوقت المستغرق لاتخاذ القرارات التشغيلية بنسبة  .ضمان تحقيق الأهداف التشغيلية الإدارة التنفيذية

 

 GRI 206-1( الامتثال)الإفصاح عن السلوك غير التنافس   1.1

كة  م الشر ز ز واللوائح المطبقةتلي   بجميع القوانير
ً
امًا كاملا ز  الي 

 



 

 

. 

 

ام ز  الشهادات الداعمة 0202النتيجة لعام  مجال الالي 

ساعات العمل 
 والرواتب

 .ISO 9001نظام إدارة الجودة  (.WPS)امتثال لنظام العمل ونظام حماية الأجور % 122

ائب والعقود يبية بدون تأخير أو غرامات الضز ونيًا% 122توثيق . تقديم الإقرارات الضز  .من عقود العمل إلكي 
 

ي الخاصة بشهادات  المراجعة والتدقيق  .دون ملاحظات ISOاجتياز جميع عمليات التدقيق الخارجر
 

 

 (GRI 205) الإفصاح عن مكافحة الفساد والرشوة  - 1

ز وتوفير آليات الإبلاغ يتم تطبيق سياسة عدم  :منهج الإدارة  مع الفساد والرشوة من خلال تدريب الموظفير
ً
، كما أن  التسامح مطلقا

ز  (Non-Retaliation) عدم اتخاذ إجراءات انتقاميةو السرية الكاملةنظام الإبلاغ عن المخالفات يضمن   .ضد المبلغير

  تم تقييمها للمخاطر  1.1
  GRI 205-1الإفصاح عن العمليات الت 

 20تم تنفيذ خطة استجابة فعّالة لمخاطر سلسلة الإمداد، مما قلل من تأثير الأزمات بنسبة   :نظام إدارة المخاطر%. 
 ز ومعالجتها بشية تامة  :وىقنوات الشكا ي شكاوى الموظفير

 .تطبيق نظام داخلىي لتلف 

 GRI 205-3 الإفصاح عن حوادث الفساد المؤكدة  1.1

  0202يجب توثيق عدم تسجيل أي حوادث فساد أو رشوة مؤكدة خلال العام المالي   :1212الحوادث لعام. 
 ة أو   :الغرامات/الجزاءات ز واللوائح البيئية أو لا توجد غرامات مالية كبير جزاءات غير نقدية تتعلق بعدم الامتثال للقوانير

 .الاجتماعية أو الاقتصادية

 (GRI 418) الإفصاح عن أمن المعلومات وخصوصية العملاء  - 3

ز   :منهج الإدارة ي قطاع الأمن، يتم إعطاء أولوية قصوى لشية بيانات العملاء والموظفير
كة فز  .نظرًا لطبيعة عمل الشر

 GRI 418-1 الإفصاح عن شكاوى انتهاك خصوصية العميل 3.1

 يتم تطبيق نظام إدارة أمن المعلومات   :نظام الإدارةISO 27001 لضمان حماية بيانات العملاء والمؤسسة. 
  مؤكدة أو حوادث انتهاك لخصوصية العملاء خلال العام عدم وجود أي شكاوىيجب توثيق  :1212حوادث الانتهاك لعام. 

 



 

 

 

 

 

 

 GRI (GRI Content Index) جدول محتويات - 4

ي تم الإفصاح عنها GRI يلخص الجدول التالي كيفية توافق محتويات التقرير مع معايير 
 :الت 

ي التقرير  عنوان الإفصاح رقم الإفصاح GRIمعيار 
ز
 (القسم)الموقع ف

GRI 102 11-120 1.1 هيكل الحوكمة 

GRI 205 1-0202  0.0 المؤكدةحوادث الفساد 

GRI 206 1-022  1.0 (الامتثال)السلوك غير التنافسي 

GRI 418 1-411 1.1 شكاوى انتهاك خصوصية العميل 

 


